[image: image1.png]




REKLAMAATIOLOMAKE
Liitä alkuperäinen lasku mukaan liitteeksi. Mikäli mahdollista, pyydämme myös kuvaa ongelmasta.
Toimita sähköpostitse info@kauppakartano.com tai faksitse 017 366 9494. 
Reklamoijan yhteystiedot
Yritys 
Päiväys 
Ilmoittajan nimi

Sähköposti 
Postiosoite 
Reklamaation syy   ja kohde
Laskunumero: 
Milloin ongelma havaittiin 
☐Kuljetusvaurio   ☐Tuote puuttuu lähetyksestä  ☐Toimituksessa tullut väärä tuote  ☐Tuotteessa virhe
☐ Muu syy, mikä: 

Anna tarkempi kuvaus ongelmasta

☐Rahtikirjaan on tehty merkintä ongelmasta
Ensisijaisesti toivottu ratkaisutapa

☐Haluan uuden tuotteen   ☐Haluan palauttaa tuotteen  ☐Haluan hyvityksen laskuun
Pankin nimi: 
Pankkitili (IBAN): 

Muuta tietoa
